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环境事故预防与应急预案 

第一部分 总则 

1 目的与依据 

1.1 为有效预防和控制环境突发事件，规范环境事故的应急处置工作，最大限度地减少环

境事故造成的人员伤亡、财产损失和环境影响，保障公司员工及周边公众的安全与健康，维护

生态环境安全，特制定本预案。 

2 适用范围  

2.1 本预案适用于汇通达网络股份有限公司（以下简称“本集团”）范围内可能发生的各

类环境突发事件的预防与应急处置工作，包括但不限于： 

2.1.1 火灾、爆炸等事故引发的次生环境污染事件； 

2.1.2 化学品、危险废物泄漏事件； 

2.1.3 废水、废气异常排放事件； 

2.1.4 自然灾害引发的环境事件； 

2.1.5 其他可能对环境造成影响突发事件。 

3 工作原则 

3.1 预防为主、源头管控；统一指挥、分级响应；快速处置、减少危害；联防联控、供应

链协同；信息公开、持续改进。 

第二部分 环境风险管理 

1 环境风险识别与评估 

1.1 本集团每年定期组织开展环境风险识别与评估工作，系统排查各运营环节中可能引发

环境突发事件的危险源和风险因素，包括但不限于：办公场所的消防安全风险、化学品存储使

用风险、废弃物储存处置风险、能源设备运行风险等； 
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1.2 针对识别出的风险点，制定相应的预防措施和整改方案，建立环境风险清单，实行动

态管理和闭环整改。 

2 预防措施 

2.1 建立环境隐患排查治理制度，实行日常巡查、定期检查和专项检查相结合的方式，及

时发现并消除环境隐患。 

2.2 在化学品、危险废物储存区域配备相应的泄漏应急处理设备和物资，定期检查维护。 

2.3 加强对消防设施、环保设施和安全设施的日常维护保养，确保其处于良好运行状态。 

2.4 对涉及环境风险的岗位人员进行专项安全教育和技能培训，提高其环境安全意识和应

急处置能力。 

2.5 建立环境事故预防绩效考核机制，将环境安全管理纳入部门年度考核。 

第三部分 应急组织机构及相应职责 

1 应急组织体系 

1.1 成立环境事故现场指挥部，组成如下： 

1.1.1 总指挥：总裁  

1.1.2 副总指挥：人资行政中心总监  

1.1.3 指挥部成员：事业部负责人、总部各职能中心负责人、在宁分部负责人 

1.2 指挥机构职责  

1.2.1 负责领导、指挥、协调公司的事故应急工作。  

1.2.2 发生事故后，负责立即启动应急抢险程序，指挥应急响应工作。  

1.2.3 负责监督、检查事故后同类事故防范措施落实。 

1.3 总指挥职责  

1.3.1 分析紧急状态和确定相应报警级别，这些分析要根据相关类型、它的潜在后果

（包括公司内外）、现有资源和控制紧急情况来做出。  

1.3.2  指挥、协调抗灾救援工作。  
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1.3.3 与公司外应急反应人员、部门、组织和机构进行联络。  

1.3.4 直接监察工作人员的行动。  

1.3.5 保证现场和公司外人员安全。  

1.3.6 协调后勤方面以支援反应组织。  

1.3.7 在事故现场选择指挥部地址（必须保证指挥部安全）。  

1.3.8 现场事故评估。  

1.3.9 协调、组织和获取应急所需的其他资源、设备以支援现场的应急操作。 

1.4 副总指挥职责  

1.4.1 在总指挥未到场的情况下负责事故现场的处置，指挥和协调工作。  

1.4.2 在总指挥到达后移交指挥权，并在随后的救援工作中密切配合总指挥的工作。  

1.5 指挥部成员职责  

1.5.1 人资行政中心负责按照预案开展有关事故应急响应工作、车辆保障、物资和设备

的及时调度和供应。  

1.5.2 技术研发中心负责应急处理时的相关技术支持和后期恢复重建的技术服务工作。  

1.5.3 人资行政中心主要负责事故现场急需资金的提供以及及处理伤亡人员的善后事

宜。 

第四部分 应急响应程序 

1 事故报告 

1.1 发生环境突发事件后，第一发现人应在第一时间向应急专项小组报告。应急专项小组

报告接到报告后，立即核实事故情况，按照分级响应标准启动相应级别的应急预案。重大及以

上环境突发事件应在 1小时内向当地生态环境主管部门报告。 

2 分级响应 

2.1 根据环境突发事件的性质、危害程度和影响范围，应急响应分为三级：Ⅰ级（特别重

大）、Ⅱ级（重大）、Ⅲ级（一般）。发生Ⅲ级及以上事件时，环境事故应急指挥部全体成员立

即到位，启动预案，组织实施应急处置工作。 

3 现场处置 
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3.1 现场处置应遵循“先控制、后处置”的原则： 

3.1.1 立即控制事故源，防止污染物扩散； 

3.1.2 对事故现场实施警戒和隔离，疏散无关人员； 

3.1.3 采取拦截、覆盖、吸附、中和等措施控制污染扩散； 

3.1.4 对受伤人员实施紧急救护，必要时联系医疗机构支援； 

3.1.5 对事故现场及周边环境进行持续监测。 

4 应急终止 

4.1 当污染物完全处置、泄漏风险消除、环境监测达标、隐患整改完成后，由高级管理层

报请 ESG 委员会同意，终止应急响应。 

第五部分 应急演练与培训 

1 应急演练 

1.1 公司每年至少组织一次环境突发事件应急演练，检验预案的可操作性、应急队伍的响

应能力和应急物资的完备性，发现不足并及时修订预案。演练结束后，应对演练过程进行总结

评估并形成记录。 

第六部分 事故调查与改进 

1 事故调查 

1.1 对受污染区域开展清理、消毒、生态修复，消除环境遗留影响； 

1.2 应急处置完成后组织复盘，评估预防计划与应急预案执行效果，查找废物管理、污染

控制薄弱环节。 

2 持续改进 

2.1 根据复盘结果，修订应急预案及预防措施，完善废弃物管控、排污管理、供应链环保

要求，实现闭环改进。 

第七部分 附则 

本政策自发布之日起生效，并根据法律法规变化及集团战略调整情况适时修订。 


